
新  型  流  感  問  答  集 
Q：H1N1新型流感是什麼?怎麼得到的? 

A：H1N1新型流感原是一種於猪隻中感染的疾病，屬於 A型流感病毒，常見病毒為 H1N1、H1N2、H3N1

與 H3N2。     H1N1新型流感傳染途徑與季節性流感類似，主要是透過飛沫傳染與接觸傳染，

一般成人在症狀出現前 1天到發病後 7天均有傳染性，但對於病程較長之病患，亦不能排除其

發病期間繼續散播病毒。另兒童病例的可傳染期通常較成人病例為長。 

Q：咳嗽、流鼻水是不是得到 H1N1新型流感? 

A：無法依症狀研判是否感染 H1N1新型流感，需採取檢體進一步檢驗始可確認。若您有相關旅遊史、

接觸史及疑似症狀，請儘速就醫並主動告知醫師旅遊史及接觸史。 

Q：我是不是應該自己去買克流感? 

A：不建議這麼做。因為抗病毒藥劑為處方用藥，應有醫師診斷後視需要開立處方。 

Q：什麼時候應該戴口罩?戴什麼樣的口罩？ 

A：1.戴口罩時機：  

(1)醫護人員－與病患接觸時。  

(2)民眾－自己咳嗽打噴嚏時，或探病時。  

(3)一般情況下，健康的民眾則無需配戴口罩。  

2.口罩分類及用途：  

(1)一般口罩或紗布口罩：僅能過濾較大之顆粒，僅適平時清潔工作時使用。  

(2)外科口罩：可阻擋 80%次微米顆粒，應每天更換，但破損或髒汙應立即更換，適用有感冒發

燒咳嗽等有呼吸道症狀時、前往醫院電影院等不通風之場所時使用。  

(3)活性碳口罩：可吸附有機氣體及毒性粉塵，不具殺菌功能，需費力呼吸或無法吸附異味時應

立即更換，適用於噴漆作業或噴灑農藥時。  

(4)N95口罩：可阻擋 95%以上次微米顆粒，呼吸阻抗較高，不適合一般民眾長時間配帶，且應

避免重複使用。 

Q：如何正確量體溫? 

A：人體體溫會受到許多因素短暫的變化，剛運動完，體溫可能達 37.5~38度、量體溫前如果水分補

充不足、過度疲累，也都會有體溫升高情形，一般而言，清晨時體溫較低，傍晚時體溫會稍高。

因此，要測量正確的體溫，從戶外活動後進入戶內，應該要休息 5分鐘以上，再量體溫比較準確。 

Q：發燒標準為何? 

A：1.體溫範圍在 36.5℃到 37℃之間都屬正常。 

2.使用不同的體溫計、量不同的部位，量出來的體溫值也不太相同，發燒標準建議如下： 

部位 發燒標準 測量時間 

口溫 37.5度 一分鐘半至二分鐘 

耳溫 攝氏 38度 數秒鐘 

腋溫 攝氏 37度 三分鐘 

肛溫 攝氏 38度 一至一分鐘半 

 



Q：學校除了有群聚時班級停課外，需不需要其他防疫措施? 

A：停課僅為防疫所需的手段之ㄧ，最重要的防疫措施是：落實勤洗手、呼吸道衛生與咳嗽禮節，學

生如果生病應在家休息，勿到校上課。 

Q：H1N1新型流感危險徵狀為何? 

A：大部分感染 H1N1新型流感者，症狀多為輕微，且一週內會痊癒，即使不需特殊特殊治療亦可康

復，故大多數人可以在家裡休養。 

惟仍有極少數人感染後病情迅速轉為重症，所以臨床醫生、病患及家庭照護者應對病情轉換之危

險徵兆提高警覺，以及早就醫積極治療，避免轉為重症。危險徵兆如下：呼吸急促、呼吸困難、

嘴唇發紫或變藍、血痰、胸痛、意識不清、高燒 3天、低血壓。 

兒童危險徵兆包括呼吸急促或困難、嗜睡、精神不濟及玩耍意願降低等，亦應特別注意。 

Q：如何預防 H1N1 新型流感? 

A：一)注意個人衛生及保健：勤洗手，養成良好衛生習慣。 (二)注意呼吸道衛生及咳嗽禮節 1.有

咳嗽等呼吸道症狀時應戴口罩，當口罩沾到口鼻分泌物時，應立即更換並丟進垃圾桶。 2.打噴嚏

時，應用面紙或手帕遮住口鼻，若無面紙或手帕時，可用衣袖代替。 3.如有呼吸道症狀，與他人

交談時，儘可能保持 2 公尺以上距離。 4.手部接觸到呼吸道分泌物時，要立即澈底清潔雙手。 5.

生病時應在家休息，除就醫外，儘量避免外出。 (三)遠離感染來源 1.避免前往 H1N1新型流感發

生地區。 

Q：如果出現 H1N1 新型流感相關症狀應該怎麼做？ 

A：如出現發燒、咳嗽、流鼻水、打噴嚏、肌肉酸痛、頭痛或極度倦怠感等類流感症狀，應立即配戴

口罩就醫，並告知醫師相關病史、工作史、禽畜接觸史及旅遊史；如醫師經臨床診斷認為符合 H1N1

流感調查病例之條件，將依規定向衛生單位通報，並於採檢後視醫療評估結果提供流感抗病毒藥

劑及相關治療。 

Q：有疑似 H1N1症狀要去哪裡就醫? 

A：1.自有 H1N1新型流感病例國家返國且有發燒等疑似類流感症狀，請先戴上口罩至鄰近醫療院所

就醫，並主動告知醫師旅遊史由醫師診斷；另疾病管制局已訓令「傳染病防治醫療網」（醫療院所

名單 http://www.cdc.gov.tw/mp.asp?mp=120）各級醫院待命，可協助收治病患。 2.儘量搭乘私

人交通工具，若為自小客車，可將車窗搖下，降低傳染同車人之機會，若無特殊情況，無須搭乘

救護車。 

各位同仁/老師好： 

          上列為衛保組整理有關新型流感之問答集，若有任何問題請隨時與衛保組連絡，

若有學生或同仁有發燒或感冒相關症狀，請戴口罩儘速就醫，並通知衛保組〈衛

保組分機 3360、3361〉，謝謝您的合作！另提醒您 

     正確勤洗手，健康天天有。 

      時時刻刻勤洗手；細菌病毒遠離我 

                                                               衛保組祝您健康 


